LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE DURANGO

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés general y tiene por
objeto garantizar la proteccién de los datos personales en posesion de los sujetos
obligados.

Articulo 2. Esta Ley tiene como finalidad salvaguardar el honor y la intimidad de
las personas y su familia mediante la efectiva proteccion de los datos personales
gue obren en poder de los sujetos obligados.

Articulo 3. Los sujetos obligados, en el tratamiento de los datos personales que
con motivo de sus atribuciones posean, deberan observar los siguientes principios:

I. Calidad: implica la veracidad y exactitud de los datos personales, de forma
gue reflejen fielmente la realidad de la informacion tratada.

Il. Confidencialidad: Consiste en garantizar, que exclusivamente el titular
puede acceder a los datos personales, asi como el deber de secrecia
del tercero, responsable y encargado del sistema de datos personales.

lll.  Consentimiento: implica el derecho a la autodeterminacion informativa
de las personas, el cual debe caracterizarse por ser previo, libre,
inequivoco, informado y con posibilidad de ser revocado.

IV. Finalidad: los datos de caracter personal que sean recabados para
incorporarse a una base de datos, deben tratarse con un objetivo
especifico que debe conocerse antes de la creacion de la base misma, e
informarse al titular en el momento en el que la informacién personal es
recolectada.

V. Licitud: Consiste en que la finalidad, posesion y tratamiento de sistemas
de datos personales obedecera exclusivamente a las atribuciones legales
o reglamentarias de cada sujeto obligado.

VI.  Proporcionalidad: los datos que se recaben y almacenen en una base
de datos deben ser pertinentes, adecuados y estar relacionados con el
fin perseguido en el momento de su creacion.

VIl. Responsabilidad: implica que el sujeto obligado debe velar por la
confidencialidad de los datos personales, mediante el cumplimiento de
los principios y disposiciones legales, y rendir cuentas al titular en caso
de incumplimiento.

VIIl.  Seguridad: implica garantizar la confidencialidad de los datos personales,
a través de las distintas medidas de seguridad y de los diferentes niveles
de proteccion que se requieran atendiendo al tipo de dato de que se trate.

Articulo 4. Para efectos de esta Ley, ademas de las definiciones establecidas, en
materia de proteccion de datos personales, en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Durango, se entenderd por:

l. Aviso de Privacidad: Documento fisico, electrénico o en cualquier otro
formato emitido por el responsable del sistema de datos personales al
titular de éstos, para informarle sobre los datos que se recaban, su
finalidad y tratamiento; (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

. Bloqueo: La identificacidbn y conservacion de datos personales una
vez cumplida la finalidad para la que fueron recabados, con el Unico
propésito de determinar posibles responsabilidades en relacion con su
tratamiento, hasta el plazo de prescripcion de éstas. Durante dicho
periodo, los datos personales no podran ser objeto de tratamiento y



VI.

VII.

VIII.

XI.
XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.
XVII.

transcurrido éste, cancelacion en la base de datos que corresponde;
Catalogo de disposicion documental: El Registro general y sistematico
que establece los valores documentales, los plazos de conservacion,
la vigencia documental, la clasificacion de confidencialidad y el destino
final de los documentos que contienen datos personales;

Comité de Clasificacion: cuerpo colegiado que designa el titular del
sujeto obligado cuyas atribuciones se establecen el Capitulo X de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Durango, y las que le confiere la presente Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Durango. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).
Consentimiento: Toda manifestacion de voluntad, libre, inequivoca,
especifica e informada, mediante la que el interesado consienta el
tratamiento de datos personales que le conciernen;

Datos Personales: La informacion concerniente a una persona fisica,
identificada o identificable, relativa a sus caracteristicas fisicas y datos
generales como son: domicilio, estado civil, edad, sexo, escolaridad,
namero telefénico y datos patrimoniales; (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).
Datos Personales Sensibles: Aquellos datos personales relativos al
origen racial y étnico, las opiniones politicas, convicciones filosoficas,
religiosas y morales; afiliacion sindical o politica; preferencias sexuales,
estados de salud fisicos o mentales, huella dactilar e informacion
genética; relaciones familiares o conyugales u otras analogas que
afecten la intimidad; (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Disociaciéon: El procedimiento mediante el cual los datos personales
no pueden asociarse al interesado ni permitir, por su estructura,
contenido o grado de desagregacion, la identificacién del mismo;
Encargado: El servidor publico o cualquier otra persona fisica o moral
facultada por un instrumento juridico o expresamente autorizado por el
responsable para llevar a cabo el tratamiento fisico 0 automatizado de los
datos personales;

Instituto:  El Instituto Duranguense de Acceso a la Informacion Publica y
de Proteccion de Datos Personales; (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Ley: Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Durango;
Medidas Compensatorias: Son los mecanismos alternos que permiten
dar a conocer a los titulares el aviso de privacidad, a través de su
difusion por medios masivos de comunicacion u otros mecanismos de
amplio alcance, cuando no sea posible poner a disposicion el aviso a
cada titular, de manera personal o directa; (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).
Responsable: El servidor publico o cualquier otra persona fisica titular
de la unidad administrativa responsable de las decisiones sobre el
tratamiento fisico o automatizado de datos personales, asi como del
contenido y finalidad de los sistemas de datos personales;

Sistema (s): Es el conjunto ordenado de datos personales que estan
en posesién de un sujeto obligado, recabados en el ejercicio de su
funcién o con el consentimiento del interesado;

Tercero: La persona fisica o moral, publica o privada, autoridad,
entidad, 6érgano u organismo distinta del interesado, del responsable del
tratamiento, del responsable del sistema de datos personales, del
encargado del tratamiento y de las personas autorizadas para tratar
los datos bajo la autoridad directa del responsable del tratamiento o del
encargado del tratamiento;

Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales;
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Tratamiento:  Cualquier operacion o0 conjunto de operaciones,
efectuadas mediante procedimientos automatizados o fisicos, aplicada
a datos personales, como la obtencion, registro, organizacion,
conservacion, elaboracion,  modificacion,  extraccion,  consulta,
utilizacion, comunicacién por transmision, difusion o cualquier otra



forma, que facilite el acceso a los datos personales, su cotejo o0
interconexion, asi como su blogueo, supresién o destruccion;

XVIII. Transferencia : Toda comunicacion o cesion de datos a persona distinta
del responsable o encargado del tratamiento; (P.O. No. 104 Bis de fecha
28/12/2014).

XIX. Unidad de Enlace: son las encargadas de transparentar el ejercicio de la
funcién publica que realicen los sujetos obligados y coadyuvar con el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica y la
proteccion de datos personales; (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 5. Los sujetos obligados para la aplicacion de esta Ley son:

l. Todas las dependencias y entidades de la administracion publica
centralizada y paraestatal del Poder Ejecutivo del Estado;

. El Poder Legislativo del Estado y cualquiera de sus 6rganos;

[ll.  El Poder Judicial del Estado y todos sus érganos;

IV. Los Tribunales Estatales Autonomos;

V.  Los Ayuntamientos de los Municipios o Consejos Municipales y todas las
dependencias y entidades de la Administracion Publica centralizada y
paramunicipal;

VI. Los organos autonomos previstos en la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Durango y en las Leyes estatales reconocidos como
de interés publico;

VII. Las Universidades e Instituciones Publicas de Educacion Superior; y

VIIl. Los Partidos y Agrupaciones politicas u organismos semejantes
reconocidos por las Leyes, con registro en el Estado.

IX. Los concesionarios de bienes y servicios, y sindicatos que reciban
recursos publicos; (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

X.  Fideicomisos y fondos publicos._(P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

CAPITULO Il
DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Articulo 6. Los sujetos obligados, al tratar los sistemas, deberan garantizar el
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los
términos de la presente Ley.

Articulo 7. EI tratamiento de los datos personales requerira el consentimiento
expreso o tacito, segun sea el caso, de su titular, salvo las excepciones sefaladas
en esta Ley o en otra disposicion legal. Tal consentimiento podra ser revocado
cuando exista causa justificada para ello sin que se le atribuyan efectos
retroactivos.

El consentimiento sera expreso cuando la voluntad se manifieste verbalmente, por
escrito, por medios electrénicos, Opticos o por cualquier otra tecnologia, o por
signos inequivocos.

Se entendera que el titular consiente tacitamente el tratamiento de sus datos,
cuando habiéndose puesto a su disposicion el aviso de privacidad, no manifieste
Su oposicion.

Articulo 8. Tratandose de datos sensibles el responsable debera obtener el
consentimiento expreso y por escrito del titular para su tratamiento, a través de
su firma autégrafa, electronica o cualquier mecanismo de autenticacion que al
efecto se establezca. (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).



Articulo 9. No sera necesario el consentimiento del titular para la obtencion de
sus datos personales cuando:

V.

V.

Se recaben para el ejercicio de las atribuciones legales conferidas a los
sujetos obligados;

Se refieran a una relacién contractual, de negocios, laboral o
administrativa siempre y cuando sean pertinentes y necesarios para su
desarrollo y cumplimiento;

Sean necesarios para efectuar un tratamiento para la prevenciéon o para el
diagndstico médico, la prestacién de asistencia sanitaria o tratamientos
médicos o0 la gestion de servicios sanitarios, siempre que dicho
tratamiento de datos se realice por una persona sujeta al secreto
profesional u obligacion equivalente y el interesado no esté en
condiciones de otorgar el consentimiento;

Se afecte la seguridad nacional, la seguridad publica o las actividades de
prevencion y persecucion de los delitos; o

Los datos figuren en sistemas de acceso publico.

Articulo 10. No se requerira el consentimiento de la persona titular de la
informacion confidencial para transmitir los datos personales, en los siguientes
casos, cuando:

V.
V.

Se trate de datos relativos a salud y sea necesario por razones de salud
publica, emergencia, o para la realizacion de estudios epidemiologicos;
Sea necesaria para fines estadisticos, cientificos o de interés general
previstos en la Ley, previo procedimiento por el cual no pueda asociarse
la informacién confidencial con la persona a quien se refieran;

Se transmitan entre sujetos obligados, siempre y cuando los datos se
utilicen para el ejercicio de facultades propias de los mismos y no se
afecte la confidencialidad de la informacion;

Exista una orden judicial que asi lo sefiale; y

Las disposiciones legales exijan su publicidad.

Si la transmision se efectla previo procedimiento de disociacion, no sera aplicable
lo establecido en los articulos anteriores.

Articulo 11. Los responsables deberan informar a los titulares mediante el aviso de
privacidad de modo expreso, preciso e inequivoco lo siguiente:

VI.

Identificacion y domicilio del responsable que recabe;

Que sus datos se incorporaran a un sistema de datos personales y la
finalidad del tratamiento;

Las opciones y medios que el responsable ofrezca a los titulares para
limitar el uso o divulgacién de los datos;

Los medios para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
u oposicion, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley;

De las transferencias de datos que puedan efectuarse, en cuyo caso
debera constar el consentimiento expreso del titular, y

El procedimiento y medio por el cual el responsable comunicara a los
titulares de los cambios que se efectien al aviso de privacidad.



Cuando los datos de caracter personal no hayan sido obtenidos del titular, este
debera ser informado de forma expresa y clara por el responsable dentro de los tres

meses siguientes al momento del registro de los datos. (P.O. No. 104 Bis de fecha
28/12/2014).

Articulo 12. Lo dispuesto en el articulo anterior no sera aplicable cuando:

l. Expresamente un ordenamiento legal asi lo prevea;

Il. El tratamiento tenga fines historicos, estadisticos o cientificos; o

[ll.  Cuando para el sujeto obligado resulte imposible dar a conocer el aviso de
privacidad al titular al exigir esfuerzos desproporcionados en consideracion
al nimero de titulares o a la antigiiedad de los datos, debera instrumentar

medidas compensatorias que previamente le autorice el Instituto. (P.0. No. 104
Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 12 BIS. Las medidas compensatorias que pueden instrumentarse por los
sujetos obligados para dar a conocer a los titulares el aviso de privacidad seran las
siguientes:

I.  Diarios de circulacién nacional;
II.  Diarios locales o revistas especializadas;
lll.  P&gina de Internet del responsable;
IV.  Hiperenlaces o hipervinculos situados en una pagina de Internet del Instituto;
V. Carteles informativos;
VI.  Capsulas informativas radiofonicas, y
VII.  Otros medios alternos de comunicacion masiva. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 13. Los sujetos obligados desarrollaran o tendran sistemas solo cuando
estos se relacionen directamente con sus facultades o atribuciones legales o
reglamentarias. En todos los casos, los datos personales deberdn obtenerse
conforme las disposiciones de esta Ley, sus Reglamentos y los respectivos
lineamientos. La contravenciéon a esta disposicion serd motivo de responsabilidad
civil, penal o administrativa, segun sea el caso.

Queda prohibido, crear sistemas con la finalidad exclusiva de almacenar datos de
caracter personal que revelen la ideologia, afiliaciéon sindical, religidon, creencias,
origen racial o étnico, o vida sexual.

Articulo 14. Los datos personales solo podran recabarse y ser objeto de
tratamiento cuando sean, exactos, adecuados, pertinentes y no excesivos en
relacion con el ambito y la finalidad para las que se hayan obtenido. Los sujetos
obligados deberan actualizarlos de forma que respondan con veracidad a la
situacion actual del interesado.

La recoleccién de datos no puede hacerse por medios desleales, fraudulentos o
en forma contraria a las disposiciones de la presente Ley.

Articulo 15. Los datos de caracter personal no podran usarse para finalidades
distintas a aquéllas para los cuales fueron obtenidos o tratados. No se considerara
como una finalidad distinta el tratamiento con fines histéricos, estadisticos o
cientificos.

Articulo 16 . Los responsables deberan garantizar el manejo confidencial de los
datos personales, por lo que no podran distorsionar, comercializar, destruir,
difundir o transmitir los datos personales contenidos en los sistemas generados en
el ejercicio de sus funciones, salvo por disposicion legal o que haya mediado el
consentimiento de los titulares. Al efecto, se contard con los formatos necesarios



para recabar dicho consentimiento, pudiendo utilizarse, en su caso, medios
electronicos.

Articulo 17. Los responsables deberan adoptar las medidas de indole técnico y
organizativo necesarias que garanticen la seguridad de los datos personales y
eviten su alteracion, pérdida, transmisioén y acceso no autorizado. Dichas medidas
seran adoptadas en relacion con el menor o mayor grado de proteccion que
ameriten los datos personales de conformidad con los criterios establecidos en el
Articulo 20 de esta Ley.

Articulo 18. Los sistemas creados para fines administrativos por las autoridades
de seguridad publica estaran sujetos al régimen general de la presente Ley.

Articulo 19. EIl tratamiento de datos personales por parte de las autoridades a
cargo de la seguridad publica sin el consentimiento del titular, esta limitada a
aguellos supuestos y categorias de datos que resulten necesarios para la
prevencion de un peligro real para la seguridad publica o para la prevencién o
persecucion de delitos, debiendo ser almacenados en sistemas especificos
establecidos al efecto, que deberan clasificarse por categorias en funcién de su
grado de fiabilidad.

Articulo 20. EI tratamiento de los datos especialmente protegidos por las
autoridades de seguridad publica, podran realizarse exclusivamente en los
supuestos en que sea absolutamente necesarios para los fines de una
investigacion concreta, sin perjuicio del control de legalidad de la actuacion
administrativa o de la obligacion de resolver las pretensiones formuladas, en su
caso, por los interesados que corresponden a los 6érganos jurisdiccionales.

Los sujetos obligados cancelaran los datos personales recabados con fines
policiales o de investigacion cuando ya no sean necesarios para la finalidad que
motivd su almacenamiento. A estos efectos, se considerara especialmente la edad
del interesado y el caracter de los datos almacenados, la necesidad de mantener
los datos hasta la conclusiébn de una investigacion o procedimiento concreto, la
resolucion judicial firme, en especial la absolutoria, el indulto, la rehabilitacion, la
prescripcidon de responsabilidad y la amnistia.

Articulo 21. Los responsables de los sistemas que contengan los datos a que se
refiere el articulo anterior podran negar mediante acuerdo debidamente fundado y
motivado el acceso, la rectificacién o la cancelacion en funcién del dafio probable
que pudieran derivarse para la seguridad nacional o la seguridad publica, la
proteccion de los derechos y libertades de terceros o las necesidades de las
investigaciones que se estén realizando.

Articulo 22. Los datos de caracter personal relativos a la comision de infracciones
penales o administrativas Unicamente podran ser incluidos en los sistemas de los
sujetos obligados competentes en los supuestos que asi lo autoricen las normas
aplicables.

Articulo 23. Los responsables soOlo podran transmitir los sistemas a terceros
particulares para fines especificos y relacionados con el &mbito de las funciones
que le son propias al sujeto obligado, siempre y cuando se estipule, en el contrato
respectivo, la obligacion del tercero de aplicar las medidas de seguridad y custodia
previstas en esta Ley, asi como la imposicion de penas convencionales
establecidas en el contrato relativo por su incumplimiento.

Articulo 24. Los datos personales que hayan sido objeto de tratamiento, deberan

ser suprimidos una vez que concluya el plazo de conservacion establecido en el

catalogo de disposicién documental o por otras disposiciones aplicables. Los datos
6



personales sélo podran ser conservados mientras subsista la finalidad para la que
fueron recabados.

En el caso de que el tratamiento de los datos personales haya sido realizado por
una persona distinta al sujeto obligado, el convenio o contrato que dio origen al
tratamiento debera establecer que a su término los datos deberan ser devueltos
en su totalidad al sujeto obligado.

CAPITULO 1l
DE LOS SISTEMAS

Articulo 25. Los sujetos obligados deberan elaborar un documento de seguridad
que establezca las medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas
adoptadas para cada sistema que posean, las cuales garanticen el nivel de
proteccion bajo, medio o alto que requieren los datos personales contenidos en

dichos sistemas, con base en los Lineamientos respectivos que emita el Instituto.
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 26. EI documento de seguridad debera incluir el nombre, cargo y
adscripcion de los responsables y encargados que intervienen en el tratamiento de
los datos personales.

Articulo 27. En el supuesto de actualizacion de los datos del documento de
seguridad, la modificacion respectiva debera notificarse al Instituto, dentro de los
30 dias siguientes a que se efectud. (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 28. Los titulares de los sujetos obligados dispondran lo necesario para
establecer las medidas de seguridad, técnicas y organizativas, para garantizar la
confidencialidad e integridad de los sistemas, con la finalidad de proteger los datos
personales y evitar su pérdida, destruccion, alteracién o acceso no autorizado.

Asimismo, deberan adoptar las medidas siguientes:

| Designar al responsable;
II. Implementar medidas de seguridad y proteccion fisica, técnica, organizativa
y de control; y

[ll. Observar los lineamientos que, para tal efecto, emita el Instituto.
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 29. El responsable del Sistema debera:

l. Atender y vigilar el cumplimiento de las medidas de seguridad
establecidas por el Instituto; (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

. Establecer los criterios especificos sobre el manejo, mantenimiento,
seguridad y proteccién del sistema,;

[ll.  Difundir la normatividad aplicable entre el personal involucrado en el
manejo de los datos personales, y

IV. Elaborar un plan de capacitacion en materia de seguridad de datos
personales;

V. Adoptar las medidas para el resguardo de los sistemas, de manera que se
evite su alteracion, pérdida o acceso no autorizado;

VI. Autorizar a los encargados y llevar una relacién actualizada de las
personas que tengan acceso a los sistemas; y

VIl. Notificar al Instituto, a las autoridades competentes y a los titulares de la
informacion, en los supuestos de divulgacion de los incidentes
relacionados con la conservacion o mantenimiento de los sistemas
previstos en las recomendaciones de medidas de seguridad de los datos
personales. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).



Articulo 30. Los sistemas en posesion de los sujetos obligados deberan ser

registrados ante el Instituto, quien conformara un listado actualizado de los mismos.
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

El listado contendra por cada sistema registrado la informacion a que se refiere el
articulo siguiente.

Articulo 31. Al momento de registrar un sistema, los responsables deberan
informar lo siguiente:

l. La identificacion del sistema de datos personales;

Il. El nombre, cargo, unidad administrativa, teléfono y correo electronico
oficial del responsable del sistema;

lll.  Los niveles de seguridad de los datos;

IV. Los grupos de personas sobre quienes se obtienen los datos;

V. Lafinalidad del sistema;

VI. El fundamento legal que faculta al sujeto obligado al tratamiento de los
datos personales;

VII. Los destinatarios a que seran trasmitidos los datos personales, en su
caso;

VIII. El tipo de soporte del propio sistema; y

IX. Las medidas adoptadas para garantizar la seguridad de los datos.

Articulo 32. El Instituto debera elaborar, actualizar y publicar en el sitio de
Internet para consulta publica, los listados de los sistemas registrados por los
sujetos obligados. (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

La publicacién de los listados de los sistemas registrados en su sitio de Internet, se

hara a mas tardar treinta dias habiles posteriores al dia de su_recepcion.
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

CAPITULO IV ]
DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION

Articulo 33 . Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién de
datos personales son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos
no es requisito previo ni impide el ejercicio de otro.

Articulo 34. EIl titular tiene derecho a tener acceso a sus datos personales
gratuitamente, a conocer el origen de dichos datos asi como las transmisiones
realizadas o que se prevean hacer de los mismos en términos de lo previsto por
esta Ley. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 35. Cuando el titular de los datos hubiere fallecido o sea declarada
judicialmente su presunciébn de muerte, podran solicitar la informacion sus
familiares en linea recta sin limitacion de grado o colaterales hasta el tercer
grado. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 36. El titular tendra derecho a rectificar sus datos personales cuando sean
inexactos o incompletos, siempre que no sea material o legalmente imposible o
exija esfuerzos desproporcionados, a criterio de la autoridad competente en la
materia. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 37. El titular tendra derecho a cancelar sus datos personales cuando:



l. El tratamiento de los mismos no se ajuste a lo dispuesto por la Ley, sus
Reglamentos o los lineamientos respectivos;

. Hubiere ejercido el derecho de oposicion y este haya resultado
procedente.

Cuando un dato personal sea cancelado, el mismo serd susceptible de ser
bloqueado.

La cancelacion dara lugar al bloqueo de los datos, conservandose uUnicamente a
disposicion de los sujetos obligados, para la atencion de las posibles
responsabilidades nacidas del tratamiento, durante el plazo equivalente al de
prescripcion de las acciones derivadas de la relacion juridica que funda el
tratamiento de los datos. Cumplido el plazo deberd procederse a su supresion, en
términos de la normatividad aplicable.

La cancelacion de datos no procede cuando pudiese causar perjuicios a derechos
o0 intereses legitimos de terceros, o cuando exista una obligacion legal de
conservar dichos datos o sean necesarios para cumplir una obligacion legalmente

adquirida por el titular. Una vez cancelado el dato se dara aviso a su titular. (.0. No.
104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 38. Cuando los datos personales hubiesen sido transmitidos con
anterioridad a la fecha de rectificacibn o cancelacion, el responsable debera
hacerlo del conocimiento de las personas a las que se les hubiera transmitido
quienes deberan realizar también la cancelacién o rectificacion.

Articulo 39. El interesado tendra derecho a oponerse al tratamiento de los datos
gue le conciernan, en el supuesto que los datos se hubiesen recabado sin su
consentimiento, cuando existan motivos fundados para ello y la Ley no disponga lo
contrario.

De proceder la oposicién, el responsable del sistema debera excluir del
tratamiento los datos relativos del titular.

CAPITULO V
PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO
DE LA ACCION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Articulo 40. EI ejercicio de la accion de proteccion de datos personales, se
sustanciara de conformidad con lo dispuesto en el presente capitulo, sin perjuicio
de las disposiciones previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Durango. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Solo el titular o su representante legal podra, previa acreditacion, solicitar ante la
unidad de enlace del sujeto obligado el ejercicio de la accion de protecciéon de
datos personales, que comprende el acceso, rectificacion, cancelacion o haga
efectivo su derecho de oposicion, respecto de los datos personales que le

conciernen y que obren en un sistema en posesion del sujeto obligado.
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 41. La solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion respecto
de datos personales debera contener:

l. El sujeto obligado al que se dirige;
Il. Nombre del titular o de su representante legal, en su caso;
lll.  Copia de la Identificacion oficial del titular o de su representante legal, en



Su Caso;,

IV. Copia de la carta o poder notarial del representante legal;

V.  El domicilio o la direccion electronica del solicitante cuando se establezca
este medio para recibir notificaciones;

VI. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que
se busca ejercer la accion de proteccion de datos personales; y

VII. Cualquier otro elemento que facilite la localizacion de la informacion.

El titular sefalara la modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a sus
datos personales, la cual podra ser mediante consulta directa, copias simples o

certificadas, correo electrénico o cualquier otro tipo de medio que facilite el acceso.
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 42. Si la informacion proporcionada por el titular no es suficiente o
es erronea, la unidad de enlace podra requerir por Unica vez y dentro de los
cinco dias habiles siguientes a la presentacién de la accién de proteccién de
datos personales, que indique otros elementos o corrija la informacion presentada.
Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo siguiente de esta
Ley. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 43. La unidad de enlace debera notificar al titular, en un plazo de
quince dias héabiles contados a partir del dia habil siguiente al de la recepcion de la
accion de proteccion de datos personales, la procedencia o negativa de dicha
accion, debidamente fundada y motivada. (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Cuando la complejidad o volumen de la informacién lo ameriten, se hara la
notificacion al solicitante, fundandose y motivandose la ampliacion del plazo hasta
por diez dias habiles; esta comunicacidon deberd hacerse del conocimiento del
titular durante los primeros cinco dias habiles a partir de la presentacion de su

escrito de solicitud de accion de proteccion de los datos personales. (P.O. No. 104 Bis de
fecha 28/12/2014).

De resultar procedente la accion de proteccion de datos que promueva el titular, la
unidad de enlace hara efectiva la misma dentro de los cinco dias habiles siguientes a
la fecha en la que se comunica la respuesta y, de ser el caso, se hayan cubierto los

costos que sefiala el articulo 57 Bis de la Ley de Hacienda del Estado de Durango.
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

En caso de que no se resuelva dentro del término sefialado, o la resolucion no sea
favorable a los intereses del titular, este podra acudir ante el Instituto a
interponer el Recurso de Revisibn que establece la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de Durango. (P.O. No. 104 Bis de fecha
28/12/2014).

Articulo 44. Las notificaciones que se hagan durante el procedimiento de
proteccion de datos personales por la unidad de enlace, asi como el Recurso de
Revision interpuesto ante el Instituto podran ser:

I. En el domicilio sefialado por el titular; o
Il. Por medio de sistemas electronicos.

En lo no contenido por la presente en materia de notificaciones, seran supletorias

las disposiciones del Cadigo de Justicia Administrativa para el Estado de Durango.
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 45. En el supuesto de que los datos personales obren en los sistemas
del sujeto obligado y este considere improcedente la accion, el Comité para la
Clasificacion de Informacion correspondiente emitira una resolucion fundada y
motivada al respecto, notificandola al titular a través de la unidad de enlace. (p.o. No.
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104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 46. En caso de que los datos personales requeridos no fuesen
localizados en los sistemas del sujeto obligado, el Comité para la Clasificacion de
Informacién lo hara constar en su resolucion declarando su inexistencia y lo

notificara al titular a través de la unidad de enlace. (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 47. EIl ejercicio de la accion de proteccion de datos personales sera
gratuito, debiendo cubrir el titular el costo de la reproduccion de la informacion, de
conformidad con los montos que establece el articulo 57 bis de la Ley de Hacienda

del Estado de Durango. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

El anico medio por el cual el titular podra recibir la informacion referente a los
datos personales sera en la unidad de enlace respectiva, y sin mayor formalidad
gue la de acreditar su identidad. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 48. En el caso de que la accién de proteccion de datos personales verse
sobre la rectificacion de datos personales, el titular debera indicar, ademas de lo
sefalado en el articulo 45 de esta Ley, las modificaciones a realizarse y aportar la
documentaciéon que sustente su solicitud. (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 49. Cuando la accion de proteccion de datos personales se presente para
la cancelacion de datos, la solicitud deberd indicar si revoca el consentimiento
otorgado.

Articulo 50. ElI titular al que se niegue, total o parcialmente, el ejercicio de la
accion de proteccion de datos personales, podra interponer el Recurso de
Revision previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del
Estado de Durango, de acuerdo con el procedimiento establecido en su Capitulo
XIII. (P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

CAPITULO VI
DE LA AUTORIDAD

Articulo 51. El Instituto es el 6rgano encargado de vigilar y verificar el
cumplimiento de la presente Ley, asi como de las normas que de ella deriven; sera
la autoridad encargada de garantizar la proteccion y el correcto tratamiento de

datos personales en posesion de los sujetos obligados. (P.0. No. 104 Bis de fecha
28/12/2014).

Articulo 52. EIl Instituto tendra las siguientes facultades:
(P.O. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

l. Vigilar el cumplimiento de la presente Ley;

. Orientar y asesorar gratuita y diligentemente a los ciudadanos que

acudan ante ella para el mejor ejercicio de sus derechos;

[ll. Dictar, sin perjuicio de las competencias de otros oOrganos, las
medidas necesarias para adecuar los tratamientos de datos personales

en posesion de los sujetos obligados a los principios de la presente Ley;
IV. Llevar a cabo el registro de los sistemas en posesion de los
sujetos obligados;

V. Ejercer la potestad sancionadora en los términos previstos en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado y de la
presente Ley;

VI. Promover el derecho de proteccion de datos entre los sujetos obligados y

la sociedad;
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VII. Conocer y resolver los recursos que se interpongan contra los actos
y resoluciones dictadas por los sujetos obligados con relacién a la accién
de proteccion de datos personales;

VIIl. Establecer, en el ambito de su competencia, politicas y lineamientos
de observancia general para el manejo, tratamiento, seguridad y
proteccion de los datos personales que estén en posesion de los
sujetos obligados,
asi como expedir aquellas normas que resulten necesarias para
el cumplimiento de esta Ley;

IX. Disefar y aprobar los formatos para la obtencion del consentimiento
de los titulares, y de solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion de datos personales;

X.  Organizar seminarios, cursos y talleres que promuevan el conocimiento
de la presente Ley y las prerrogativas de las personas derivadas del
derecho de proteccion de datos personales;

Xl.  Establecer programas de capacitacion en materia de proteccion de
datos personales y promover acciones que faciliten a los sujetos
obligados y a su personal participar de estas actividades, a fin de
garantizar el adecuado cumplimiento de la presente Ley;

XIl. Promover la elaboracion de material didactico informativo que permita
la difusién del contenido y derechos consignados en la presente Ley;

XIll. Celebrar convenios de colaboracién con instituciones, dependencias y
organismos de caracter publicos o privados, que coadyuven en el
efectivo cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley;

XIV. Promover entre las instituciones educativas, publicas y privadas, la
inclusion dentro de sus actividades académicas curriculares y
extracurriculares, los temas que ponderen la importancia del derecho a
la proteccién de datos personales;

XV. Hacer del conocimiento del o6rgano de control interno del sujeto
obligado que corresponda, las resoluciones que emita relacionadas con
la probable violacion a las disposiciones materia de la presente Ley; y

XVI. Las demas que le confiera esta Ley o cualquier otro ordenamiento
aplicable.

CAPITULO VII
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

Articulo 53. Sin perjuicio de las previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Durango, seran causa de responsabilidad
administrativa de los sujetos obligados por incumplimiento de las obligaciones
establecidas en esta Ley las siguientes:

l. Denegar el ejercicio de la accion de proteccion de datos personales
en términos de esta Ley;

II.  Actuar con negligencia, dolo o mala fe en la sustanciacion de las
solicitudes de ejercicio de la accion de proteccion de datos
personales conforme a esta Ley;

[ll. Declarar dolosamente la inexistencia de datos personales cuando
esta exista total o parcialmente en los archivos del sujeto obligado;

IV. Entregar datos personales a terceros, sin que medie la acreditacion de
su representacion o personalidad conforme a lo dispuesto por esta Ley y
a lo dispuesto en otras Leyes por lo que hace a la representacion;

V.  Omitir reiteradamente dar respuesta a las solicitudes de accién de
proteccion de datos personales dentro de los plazos previstos por
esta Ley;
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VI. Realizar el tratamiento de datos en contravencion a las disposiciones
de la presente Ley;

VII. Usar, sustraer, destruir, ocultar, inutilizar, divulgar o alterar, total o
parcialmente y de manera indebida, datos personales que se
encuentren bajo su custodia o a la cual tengan acceso o conocimiento
con motivo de su empleo, cargo o comision;

VIIl. Entregar intencionalmente de manera incompleta informacion requerida
en una solicitud de accion de proteccion de datos personales;

IX. Prolongar con dolo los plazos previstos en el Capitulo IV de esta Ley
para la entrega de datos personales;

X. Dar tratamiento a los sistemas en contravencion a los principios
establecidos en el Capitulo | de esta Ley;

XI.  No proporcionar la informacién cuya entrega haya sido ordenada por el
Instituto; y

XIl.  No cumplir cabalmente por dolo o negligencia con las resoluciones
emitidas por el Instituto. (P.0. No. 104 Bis de fecha 28/12/2014).

Articulo 54. Las responsabilidades a que se refiere este capitulo o cualquiera otra
derivada del incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley, seran
sancionadas en los términos establecidos en el capitulo XIV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Durango y en la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y de los
Municipios.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. La presente Ley entrard en vigor al afio siguiente al de su
publicacion en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Durango, con las
modalidades que establecen los articulos siguientes.

Articulo Segundo. El registro a que se refiere el Capitulo VII de la presente Ley,
debera realizarse ante la Comision y los otros sujetos obligados, respectivamente,
en un plazo que no excedera de un afio a la entrada en vigor de esta Ley.

Articulo Tercero. EIl documento de seguridad a que alude la presente Ley, debera
ser elaborado por los sujetos obligados en un plazo que no excedera de 180 dias
a partir de la entrada en vigor del presente decreto. De igual forma contaran con el
mismo plazo para emitir los reglamentos de esta ley, que permitan a los
particulares ejercitar efectivamente la accion de proteccion de datos personales,
de conformidad a las bases y principios establecidos en la presente.

Articulo Cuarto. La Comision debera expedir en un plazo que no exceda de 90
dias a partir de la entrada en vigor del presente decreto, los lineamientos que
establezcan las medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas y los
niveles de proteccion bajo, medio o alto y que requieren los datos personales
contenidos en los sistemas.

El Ciudadano Gobernador Constitucional del Estado, sancionara, promulgara y
dispondra se publique, circule y observe.

Dado en el Salén de Sesiones del Honorable Congreso del Estado, en Victoria de
Durango, Dgo., a los (13) trece dias del mes de junio del afio (2013) dos mil trece.

13



DIP. RAUL ANTONIO MERAZ RAMIREZ, PRESIDENTE; DIP. ROSA MARIA
GALVAN RODR'iGUEZ, SECRETARIA; DIP. MANUEL IBARRA MIRANO,
SECRETARIO. RUBRICAS.

DECRETO 514, LXVI LEGISLATURA, PERIODICO OFICIAL 97 DE FECHA 5 DE
DICIEMBRE DE 2013

DECRETO No. 252, LXVI LEGISLATURA, PERIODICO OFICIA L No. 104 BIS DE
FECHA 28 DE DICIEMBRE DE 2014.

ARTICULO UNICO: Se adicionan las fracciones I, IV, XII, XVIIl y XIX, y se reforman
las fracciones VI, VII, IX y X del articulo 4, adaptdndose al orden alfabético el
contenido de las mismas; se adicionan las fracciones IX y X al articulo 5; se reforma
el articulo 8; se reforma el primer péarrafo y las fracciones | a VI del articulo 11; se
reforma la fraccion Il del articulo 12; se adiciona el articulo 12 BIS; se reforman los
articulos 25, 27, 28, 29, 30, 32, 34, 35, 36, 37, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 50,
51y 52, para quedar como sigue:
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